
QPAY ELEKTRONİK PARA VE ÖDEME KURULUŞU ANONİM ŞİRKETİ 

VERİ SAHİBİ BAŞVURU FORMU 

 

6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nda (“KVK Kanunu”) ilgili kişi olarak tanımlanan kişisel 
veri sahiplerine (Bundan sonra “Başvuru Sahibi” olarak anılacaktır), KVK Kanunu’nun 11’inci 
maddesinde kişisel verilerinin işlenmesine ilişkin birtakım taleplerde bulunma hakkı tanınmıştır. KVK 
Kanunu’nun 13’üncü maddesinin birinci fıkrası uyarınca; veri sorumlusu olan Kurumumuza bu haklara 
ilişkin olarak yapılacak başvuruların yazılı olarak veya Kişisel Verilerin Korunması Kurulu (“Kurul”) 
tarafından Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ kapsamında belirlenen diğer 
yöntemlerle tarafımıza iletilmesi gerekmektedir. Bu çerçevede “yazılı” olarak Kurumumuza yapılacak 
başvurular, işbu formun çıktısı alınarak; 

• Başvuru Sahibi’nin şahsen başvurusu ile, 
• Noter vasıtasıyla,  
• İadeli taahhütlü posta yoluyla kimlik doğrulamak suretiyle,  
• Kayıtlı Elektronik Posta (KEP) yoluyla,   

Şirketimize daha önce bildirilen ve şirketimiz sisteminde kayıtlı bulunan elektronik posta adresi 
yoluylatarafımıza iletilebilecektir. Aşağıda, yazılı başvuruların ne şekilde tarafımıza ulaştırılacağına 
ilişkin yazılı başvuru kanalları özelinde bilgiler verilmektedir. 

 

Başvuru Yöntemi Başvurunun 
Yapılacağı Adres 

Başvuru 
Gönderiminde 

Belirtilecek Bilgi 

Başvurunun 
Ulaştığına Dair 
Teyid İçin Bilgi 

Şahsen Başvuru 
(Başvuru Sahibinin 
Bizzat Gelerek 
Kimliğini Tevsik Edici 
Belge -Nüfus Cüzdanı, 
Sürücü Belgesi, 
Pasaport, Resmi 
Kimlik Mahiyetindeki 
Diğer Belgelerden Biri 
İle Islak İmza Verecek 
Şekilde) 

QPAY Elektronik Para 
ve Ödeme Hizmetleri 
A.Ş.  
 
QTOWER, İçerenköy 
Mahallesi Umut Sokak 
Quick Tower Sitesi 
No:10-12 Zemin Kat, İç 
Kapı No:4 Ataşehir – 
İstanbul 

Form İçindeki Bilgiler 
ve Ek Belge Ya Da 
Detayların Islak İmza 
ile Birlikte Temin 
Edilmiş Belgeleri 

Başvurunun Kabulüne 
Dair İmzalı Onay 

 
Noter Vasıtasıyla 
Tebligat 
 
 

QPAY Elektronik Para 
ve Ödeme Hizmetleri 
A.Ş.  
 
QTOWER, İçerenköy 
Mahallesi Umut Sokak 
Quick Tower Sitesi 

Tebligat Zarfına 
“Kişisel Verilerin 
Korunması 
Kapsamında Bilgi 
Talebi Yazılacaktır. 

Alındı Belgesi 
Üzerinden Takip 
Vasıtasıyla ya da 
Kurumumuzun 
İletişim Kaynaklarına 
Erişerek 



No:10-12 Zemin Kat İç 
Kapı No:4 Ataşehir – 
İstanbul 

İadeliTaahhütlü Posta 
Yoluyla Islak İmzalı 

QPAY Elektronik Para 
ve Ödeme Hizmetleri 
A.Ş.  
 
QTOWER, İçerenköy 
Mahallesi Umut Sokak 
Quick Tower Sitesi 
No:10-12 Zemin Kat İç 
Kapı No:4 Ataşehir – 
İstanbul 

Tebligat Zarfına 
“Kişisel Verilerin 
Korunması 
Kapsamında Bilgi 
Talebi Şeklinde 
Belirtilmesi 
Beklenecektir. 

 

5070 No’lu Kanunda 
Belirtilen Elektronik Ve 
Güvenli İmza 
Yöntemlerinden Biri İle 
İmzalayarak Elektronik 
KEP E-Posta Adresi 
Üzerinden 

 
 
qpay@Hs03.Kep.Tr 

KEP Adresine 
Gönderilen Elektronik 
İletide Konu Kısmına 
“Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu 
Bilgi Talebi – Ad / 
Soyad” Şeklinde 
Belirtilmesi 
Beklenecektir.  

İletildi Onayı 

Şirketimiz Sisteminde 
Kayıtlı Bulunan 
Elektronik Posta 
Adresi ile Başvuru 

support@qpay.com.tr Elektronik Posta 
Adresine Gönderilen 
Elektronik İletide Konu 
Kısmına “Kişisel 
Verilerin Korunması 
Kanunu Bilgi Talebi – 
Ad / Soyad” Şeklinde 
Belirtilmesi 
Beklenecektir. 

İletildi Onayı 

 

Tarafımıza yukarıda belirtilmiş yöntemlerden biri kullanılarak iletilmiş olan başvurularınız, KVK 
Kanunu’nu  gereğince, talebin niteliğine göre talebinizin bizlere ulaştığı tarihten itibaren otuz gün içinde 
yanıtlandırılacaktır. Yanıtlarımız ilgili KVK Kanunu’nun 13’üncü maddesi hükmü gereğince yazılı veya 
elektronik ortamdan tarafınıza ulaştırılır.  Yukarıdaki yöntemler haricinde, farklı yöntemlerle iletilmiş 
olan başvuru ve istekler değerlendirilmeye alınmaz.  

Başvurunuz için aşağıdaki bilgileri doldurarak, başvurunuzu iletiniz: 

 

İsim:    
Soyisim:    
T.C. Kimlik/Pasaport 
Numarası:   

 

Telefon Numarası:    



E-posta:     
 

 

Adres: 
 
(Tebligata esas yerleşim yeri ya 
da işyeri adresi) 
 

 

Kurumumuzla Olan İlişkiniz ☐  Müşteri 
 
 
☐  Ziyaretçi 
 
 
 
☐  Kurum Çalışanı 
 
 
 
☐  Eski Çalışan (Çalıştığınız Yılları Belirtiniz) 
 
 
 
☐  İş Başvurusu / Özgeçmiş Paylaşımlı Kişi (Başvuru Tarihinizi 
Belirtiniz) 
 
 
 
☐  Diğer 
 
 
 
 
 
 

KVK Kanunu Kapsamında Almak İstediğiniz Bilgi ya da  
Talebinizi Lütfen Belirtiniz: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
Ek Olarak İlettiğiniz Belge ya da Kayıtların, Varsa Listesini Ekte Belirtiniz: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Size İletilecek Cevabın Özel Olarak Belirleyeceğiniz Bir Kanaldan İletilmesini İstiyorsanız, Lütfen Bu 
İsteğinizi Aşağıda Belirtiniz: 

☐  Yukarıdaki Formda Belirttiğim E-posta Adresime Gönderilmesini İstiyorum. 

☐  Adresime İadeli Taahhütlü Posta ile Gönderilmesini İstiyorum. 

☐  Soru/Talebimi İlettiğim KEP Adresime İletilmesini İstiyorum.  

 

Herhangi bir yöntemi seçmediğiniz takdirde, QPAY kendisi için uygun olan ve -varsa- kayıtlarında 
bulunan bilgilerinizi kullanarak cevabı sağlayacaktır. İşbu talep alındığında, verilecek olan cevap için, 
QPAY kayıtlarında bulunmayan bir kanal / adres / e-posta form içinde paylaşılmışsa, işbu iletişim kanalı 
üzerinden ulaşılmanıza izin vermiş kabul edilirsiniz.  İşbu başvuru formu Kurumumuz ile olan ilişkinizi 
tespit ederek varsa Kurumumuz tarafından işlenen kişisel verilerinizi eksiksiz olarak belirleyerek, ilgili 
başvurunuza doğru ve kanuni süresinde cevap verilebilmesi için tanzim edilmiştir. Hukuka aykırı ve 
haksız bir şekilde veri paylaşımından kaynaklanabilecek hukuki risklerin bertaraf edilmesi ve özellikle 
kişisel verilerinizin güvenliğinin sağlanması amacıyla kimlik ve yetki tespiti için Kurumumuz ek evrak ve 
malumat (Nüfus cüzdanı, sürücü belgesi, pasaport, resmi kimlik mahiyetindeki diğer belgeler, yazılı izin 
beyanı vb.) talep etme hakkını saklı tutar. Form kapsamında iletmekte olduğunuz taleplerinize ilişkin 
bilgilerin doğru ve güncel olmaması ya da yetkisiz bir başvuru yapılması halinde Kurumumuz, söz 
konusu yanlış bilgi ya da yetkisiz başvuru kaynaklı taleplerden dolayı mesuliyet kabul etmemektedir. 
Kurumumuz, başvurunun araştırılması veya cevaplanması için olağandan fazla çaba gerekmesi 
durumunda başvuru karşılığında makul bir ücret talep etme hakkını saklı tutmaktadır. İşbu formu, 
kanunun öngördüğü elektronik ya da sair yöntemlerle imzalayarak, kurumumuza ilettiğinizde, bu form 
üzerinde yazılı koşul - şartları kabul ettiğinizi ve doğru bilgileri verdiğinizi beyan ve taahhüt etmiş 
olursunuz.  

 



Başvuru Sahibi (Kişisel Veri Sahibi): 

Adı Soyadı: 

Başvuru Tarihi: 

-Varsa- QPAY Cüzdan Ayrıcı Numarası: 

İmza: 

 

 

 


